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Gui sommes nous ?

ETAP'ADO Seine Saint Denis est une structure de
I'Association Départementale de Sauvegarde de I'Enfance et de
I'Adolescence [ADSEA 93). Elle ceuvre depuis quarante ans en
faveur de la protection de I'enfance et de I'accompagnement
des familles les plus en difficultés. Elle intervient dans toute la
Seine Saint Denis au moyen de 11 services répartis sur tout le
Département.

L'ADSEA 93 fonde toute son action éducative sur une valeur
essentielle et des principes fondamentaux.

Une valeur essentielle :

Le respect de l'autre est le fondement de la relation humaine et
organise la société du " bien vivre ensemble ". C'est avec cette
valeur fondamentale qui organise le " bien vivre ensemble " que
l'association s'adresse toujours a la personne dans le respect
de sa difféerence et dans la reconnaissance de son potentiel. La
personne est citoyenne a part entiere, avec ses droits et ses
obligations, dans sa dimension culturelle et son identité sociale.

Des principes fondamentaux :

La reconnaissance de l'individu comme auteur et acteur de son
devenir. La personne est d'abord un individu a part entiére avec
ses propres compétences et a donc droit au respect comme
personne méme si elle est en difficulté, en marge ou exclue.

L'action de I'ADSEA 93 vise a étre révélateur des capacités de
chaque personne et des ressources de son environnement
social et relationnel.

réeformant la protection de I'enfance dont les
principales dispositions font de la prévention un des axes majeurs du dispositif
de Protection de lI'enfance, affirme les droits, l'intérét et les besoins
fondamentaux de I'enfant,

renovant l'action sociale et médico-sociale
qui prévoit entre autre : - L'exercice des droits et libertés
individuels est garanti a toute personne prise en charge par des établissements
et services sociaux et meédico-sociaux. Dans le respect des dispositions
Iegislatives et réglementaires en vigueur, lui sont assures : « 10 Le respect de
sa dignite, de son integrite, de sa vie privée, de son intimite et de sa sécurité ; «
30 Une prise en charge et un accompagnement individualise de qualité
favorisant son développement, son autonomie et son insertion, adaptés a son
age et a ses besoins, respectant son consentement éclairé qui doit
systématiguement étre recherché lorsque la personne est apte a exprimer sa
volonté et a participer a la décision. A défaut, le consentement de son
représentant legal doit étre recherche ; « 4o La confidentialité des informations
la concernant ; « 5o L'acces a toute information ou document relatif & sa prise
en charge, sauf dispositions législatives contraires ; « 6o Une information sur
ses droits fondamentaux et les protections particulieres légales et
contractuelles dont elle bénéficie, ainsi que sur les voies de recours a sa
disposition ; « 70 La participation directe ou avec l'aide de son représentant
legal a la conception et a la mise en ceuvre du projet d'accueil et
d'accompagnement qui la concerne. »

relatif a I'action sociale en faveur de I'enfance et de la
famille : - L’action sociale et médico-sociale tend a promouvoir,
dans un cadre interministériel, 'autonomie et la protection des personnes, la
cohésion saociale, I'exercice de la citoyenneté, a prévenir les exclusions et en
corriger les effets. Elle repose sur une évaluation continue des besoins et des
attentes des membres de tous les groupes sociaux [...,), et sur la mise a leur
disposition de prestations en especes ou en nature. Elle est mise en ceuvre par
I'état, les collectivités territoriales et leurs établissements publics, les
organismes de securité sociale, les associations ainsi que par les institutions
sociales et medico-sociales au sens de I'article : I'action
sociale et medico-sociale est conduite dans le respect de I'égale dignité de tous
les étres humains avec I'objectif de répondre de facon adaptée aux besoins de
chacun d’'entre eux et en leur garantissant un acces equitable sur I'ensemble du
territoire.




Principe de non-discrimination : ...vous ne pouvez faire I'objet d’une
discrimination en raison de votre origine (...), de votre apparence physique,
de vos caracteristiques genetiques, de votre orientation sexuelle, de votre
handicap, de votre age, de votre opinions et convictions [...).

vous avez droit @ une prise en charge ou a un accompagnement
adapte.

droit & l'information : vous avez droit a une information claire sur
(...) 'accompagnement demandeé ainsi que sur vos droits, sur I'organisation
et le fonctionnement [...) du service [...). Vous avez acces aux informations
vous concernant dans les conditions prévues par la loi ou la
réglementation. La communication de ces informations ou documents par
les personnes habilitées a les communiquer en vertu de la loi s’effectue
avec un accompagnement adapté de nature psychologique, médicale,
thérapeutique ou socio-éducative.

Principe du libre choix, du consentement éclairé et de la
participation de la personne: [...] votre consentement doit étre recherche
en vous informant, par tous les moyens adaptés a votre situation, des
conditions et consequence [...] de 'accompagnement et en veillant a votre
compreéhension.

droit au respect des liens familiaux : 'accompagnement doit
favoriser le maintien de vos liens familiaux et tendre a éviter la séparation
des familles, dans le respect des souhaits de la personne ...

Droit a la protection : il vous est garanti le droit a la protection, le
droit a la securité, y compris sanitaire et alimentaire, le droit a la santé et

aux soins, le droit & un suivi médical adapte.

principe de prévention et de soutien : le réle de votre famille ou de
vos proches [...) doit étre facilité, avec votre accord par le service [...)

Respect de la dignite de la personne et de son intimité

Guand peut on venir a
Etap'Ado ?

Quand on se sent prét a le faire,
sans obligation,
de 9h a 20h, 7 jours sur 7,

avec ou sans rendez-vous.

Dans guel cas vient on a
Etap'Ado ?

Lorsqu'on est confronté a:

B Un conflit familial,

H des relations violentes,

B un décrochage scolaire,

B une rupture amoureuse,

H la peur de ses propres réactions
B tout simplement un mal étre.




Pour'quoi Etap'Ado ?

C'est un lieu accueillant ou se poser pour réfléchir
lorsqu'on souhaite étre accompagné dans la recherche et
la construction de solutions aux problemes rencontreés.

C'est un lieu d'apaisement et d'écoute. Parce qu'ony
arrive plus tout seul, I'équipe éducative t' aide a passer ce
cap difficile a travers des entretiens individuels, des
discussions, et des ateliers d'expressions ( relaxation,
peinture, jeux, collages, etc.)

Gui rencontre-t-on a
Etap'Ado ?

Une équipe composée
d'éducateurs, d'un psychologue,
d'une psychomotricienne, une
secrétaire comptable, une Chef de
Service et une Directrice.

LES REGLES DE VIE COLLECTIVE a NOISY LE SEC

Les adolescents s'engagent a:

Respecter la dignite et l'intégrité des personnes présentes dans e lieu
ETAP'Ado : " tu n'as pas besoin d'aimer tout le monde mais
chague personne merite d'étre traitée avec respect ".

Respecter les regles liees a la mixité du lieu, a savoir garcons et filles sont
dans des chambres séparées.

Respecter lintimité de chacun (adultes et adolescents) : ne pas se promener
en tenue |égere, bien fermer la porte de la salle de bain.

Tenir compte des heures d'ouverture du lieu de nuit : 20h-8h du matin
Le sair, le rendezvous est fixe a 20h a Pantin. Le matin, le réveil a lieu

au plus a tard a 7h en fonction des rendez-vous (écoles...).

Ne pas introduire et consommer des produits illicites (drogues...), de |'alcool
a l'intérieur des locaux ETAP'ADO.

Ne pas fumer dans les locaux, ni sur le balcon.

Respecter le matériel mis a disposition : chaque utilisation d'un mateériel
(réfrigérateur, ordinateur, téléphone,...) nécessite toujours l'accord d'un
adulte. Une consigne est proposee aux adolescents. ETAP'ADO n'est pas
responsable des objets qui n'auront pas été consigneés, en cas de val.

A participer a l'entretien et aux taches liées a la vie quatidienne.

Ne pas quitter le lieu de nuit.




PANTIN et NOISY LE SEC

Les droits des usagers
(En application de la loi de loi N°2002-2 du 2 janvier 2002)

Le service Etap'Ado s'engage a :

Respecter la dignité, l'integrité, la vie privée, l'intimité et la sécurité de

la personne

Présenter le libre choix entre les prestations qui lui sont offertes dans au
service

Proposer un accompagnement individuel de qualité dans le respect d'un
consentement éclairé

Fournir l'information sur les droits fondamentaux et les droits de recours
Permettre a l'usager d'accéder a l'information le concernant
Respecter la confidentialité des données concernant l'usager

Mettre en place une modalité a la participation directe du public au projet
d'accuell et d'accompagnement

LES REGLES DE VIE COLLECTIVE a PANTIN

Les adolescents s'engagent a :

Respecter la dignite et l'intégrité des personnes présentes dans le lieu
ETAP'Ado : " tu n'as pas besoin d'aimer tout le monde mais chaque personne
merite d'étre traitée avec respect "

Prendre en compte les horaires d'accueil du service : 9h - 20h du lundi au
dimanche

Ne pas introduire et consommer des produits illicites (drogues...), de I'alcool
a l'intérieur des locaux ETAP'ADO

Ne pas fumer dans les locaux : le jardin est toléré a condition de respecter
I'environnement (pas de mégots ni d'allumettes par terre)

Respecter le matériel mis a disposition : chaque utilisation d'un matériel
(réfrigérateur, ordinateur, téléphone,...) nécessite toujours l'accord d'un
adulte

Participer a I'entretien et aux taches liees a la vie quotidienne

Laisser les animaux a l'extérieur

Comment ca se passe a
Etap'Ado ?

B Pas besoin de prendre rendez-vous
B L'écoute se fait dés ton arrivée
B |l s'agit de faire "avec toi" et pas "a ta place"

B Dans la journée nous nhe sommes pas obligés de prévenir
tes parents

H |l t'est possible de partir et de revenir plus tard
B Les éducateurs s'adapteront au temps dont tu as besoin
B L'équipe prendra le temps de réfléchir a ta situation

Tu peux te reposer
Tu peux manger
Tu peux prendre une douche

Tu peux rencontrer d'autres jeunes




t aussi...

Passer la nuit (jusqu'a trois maximum) si la situation
rencontrée le nécessite.

Etap Ado dispose d'un appartement avec B lits [extérieur au
lieu de jour). C'est une possibilité pour vous de prendre le
temps, pour y voir plus clair ou facilité la réconciliation avec
ta famille.

Un éducateur est présent la nuit et tu peux le solliciter a
tout moment. Le repas du soir et le petit déjeuner sont
assurés. L'équipe est dans l'obligation d'obtenir I'accord de
tes parents par téléphone et une fiche d'information est
envoyé au parquet des mineurs.

t apres Etap'Ado ?

B En tant que lieu de passage et de décompression,
Etap'Ado assure une mission d'orientation.

B En cas de besoin, une proposition d'adresses de lieux ou
rencontrer d'autres professionnels en lien avec le probleme
rencontré, sera envisageée.

B La prise de contact avec d'autres structures sera imaginée
dans la continuité du travail a Etap'Ado.
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